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1. Introduccion

Esta Guia es un anexo al manual "MEDIACION PEDAGOGICA 4TODOS-
INSTRUCCIONES DE USO". Este resultado es una guia de referencia rapida para apoyar
la mediacion en el aprendizaje. La guia esta dirigida al grupo objetivo familiar. Los
materiales desarrollados aqui estan destinados a garantizar que la inclusion en la escuela y el
aprendizaje cooperativo/compartido contribuyan al éxito del aprendizaje.

1.1 Grupo destinatario
El grupo destinatario de la guia son las familias (padres, familiares, *tutores, cuidadores y
todos los implicados en la crianza de los hijos). Las familias y personas asociadas, en nuestro
caso los padres, son facilitadores, moderadores y entrenadores activos en todo tipo de areas
e inquietudes a lo largo de la carrera escolar y profesional de sus hijos.

1.2 Objetivo
Esta guia esta destinada a permitir que los padres y tutores apoyen a los alumnos de la
mejor manera posible. Esta guia ayuda a garantizar el éxito del aprendizaje comin vy la
inclusion escolar.
La guia esta estructurada en torno a cuatro temas principales que surgieron de las
entrevistas y de la encuesta a los autogestores.

v" Comunicacion

v' Cooperacion

v El papel del formador y mediador educativo
v' Salud mental
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2. Métodos, consejos, recomendaciones

El punto "métodos, consejos, recomendaciones§ refleja los resultados recogidos para los
diferentes grupos destinatarios. ¢Qué es necesario para que la inclusién escolar tenga éxito y
para que se produzca un aprendizaje conjunto? Estas preguntas son partes importantes de
esta guia. También se pueden encontrar consejos y sugerencias en esta seccién.:

v" Comunicacion
La condicidn previa basica es una comunicacion abierta y transparente entre todas las
partes involucradas. Para que la comunicacion funcione, debe existir la voluntad de hablar
abiertamente sobre las dificultades de aprendizaje y/o discapacidades del alumno.

Recomendaciones para padres, familias...
v Consejos para una comunicacion efectiva.
v ¢Como proceder?

Paso 1:

Los padres/miembros de la familia deben hablar abierta y transparentemente sobre las
discapacidades o dificultades de aprendizaje de sus hijos.

Esto es importante y crea conciencia sobre un trastorno de aprendizaje y/o discapacidad.

Paso 2:
Los padres y miembros de la familia deben proporcionar informacion sobre las necesidades
individuales del nino. Ejemplo: "la persona 1 necesita"

e soporte técnico

e Apoyo personal

o material didactico adecuado.

Paso 3:
La comunicacién y el intercambio deben tener lugar regularmente.
Ejemplo: También debe haber comunicacion sobre el bienestar diario.

Consejos practicos

- Establezca un "diario de comunicacion" para actualizaciones diarias o semanales entre
padres y maestros sobre el progreso, los desafios y los logros del nifio.

- Utilizar tecnologia como aplicaciones o plataformas en linea para una comunicacion facil y
accesible entre todas las partes involucradas.

- Organice reuniones periddicas en persona para discutir las necesidades y el progreso del
nifio en un entorno mas detallado y personal.
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v Construccion de relaciones/Cooperacion y educacion entre

pares
Empezando por el primer punto, para construir una relacion. La comunicacion debe funcionar
correctamente. Una relacidon funciona mejor cuando se crea un entorno familiar.

Recomendaciones para padres, familias...
v Consejos para la construccion de relaciones.
v ¢Como proceder?

Paso 1:
Hay que construir una relacion con los profesores/cuidadores/organizacion
educativa.

e Las familias y los padres crean y utilizan redes para la comunicacion.

e El intercambio regular y frecuente es importante para construir una relacion.

Ejemplo: correo electronico, chat, nota, folleto de comunicacion.
e Las familias (padres) senalan las campanas de sensibilizacion.
¢ Lainformacidn se envia a la institucién educativa.

Paso 2:
Se construye una relacién con los compaiieros de clase y los compaiieros.
e Las familias, los padres, etc., ayudan a apoyar activamente los programas y
actividades extracurriculares.
¢ Planificacion de excursiones de ocio conjuntas
e Planificacion de viajes escolares conjuntos
e Organizar grupos de juego o estudio
e Planificar las vacaciones juntos
e Bulsqueda y localizacidon de eventos con intereses comunes.

Consejos practicos

- Inicie reuniones regulares de padres y maestros para crear una relacion de colaboracion
centrada en el bienestar del nifio.

- Promover eventos comunitarios que incluyan tanto a los estudiantes como a sus familias
para fomentar un sentido de pertenencia y comprension.

- Anime a los ninos a participar en programas de tutoria entre pares en los que puedan
aprender y apoyarse mutuamente.
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v El papel del formador y mediador educativo
Los padres y los miembros de la familia asumen el papel de mediadores y entrenadores
educativos.
¢Qué es un mediador o coach?
¢Cémo pueden los padres asumir este papel?

Los mediadores y entrenadores son personas mediadoras,
quienes, por su formacion profesional,
son capaces de brindar apoyo en el area de la crianza de los hijos y la educacion.

Con el fin de crear un entorno de aprendizaje inclusivo y eficaz,
Las siguientes habilidades y consejos son necesarios como recomendaciones y apoyo.

Recomendaciones para familias y/o padres

v Consejos para el rol de coach y mediador:
Ellos...

e debe tener altas competencias sociales

e debe ser Util, abierto, paciente y justo

e Tienen una funcion de anclaje

e Tienen una funcion de modelo a seguir.

Consejos utiles que sirven de apoyo:
v Los consejos estan pensados para diferentes situaciones de aprendizaje y
colocacion.
v’ Estas son recomendaciones que pueden ser Utiles.

¢ Instrucciones paso a paso:
Dé instrucciones precisas paso a paso.

¢ Ejemplos visuales/sensoriales/auditivos:
Proporcionar diferentes métodos (segun las necesidades).

e Repeticion regular y constante:
Repita el contenido de aprendizaje, otros temas importantes o temas relacionados
con la vida. Ejemplo: Apoyo repitiendo constantemente el material de aprendizaje.

o Dar feedback positivo:
En caso de éxito.

e Asegure una buena gestion del tiempo:
Dé suficiente tiempo, no presione.

e Proporcionar fuentes de informacion adecuadas: "Fuentes de Internet, sitios
web, centros de asesoramiento (especificos de cada pais)
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Consejos practicos

- Promover talleres o sesiones de capacitacion para que los padres desarrollen las
habilidades necesarias para una capacitacion y mediacion educativa efectiva.

- Crear un conjunto de recursos de materiales educativos adaptados a las diferentes
necesidades y estilos de aprendizaje, como nuestro kit de herramientas.

- Implementar un sistema de retroalimentacion y reflexion regular, que permita a los padres
mejorar continuamente sus técnicas de coaching y mediacion.
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v' Salud mental para los miembros de la familia
El punto 4 sirve como material de apoyo adicional.
Aqui, los padres y las familias tienen la oportunidad de informarse v, si es necesario, recibir
materiales sencillos e informacién sobre el tema "¢Como puedo protegerme y fortalecerme o
ddénde puedo obtener ayuda y apoyo?".

Recomendaciones para familias y/o padres
v’ ¢Cémo puedo recargar las pilas?
Paso 1:
Reduccioén del estrés a través de:
e Meditacién
e Yoga
e Paseos por el bosque

Paso 2:

Intercambia con personas de ideas afines.
e Reunion con otros padres.
e Grupos de autoayuda
e Intercambio grupal en linea

v ¢Donde puedo encontrar ayuda, apoyo e informacion?
Paso:
Estoy buscando:

e Centros de asesoramiento

e Asesoramiento pedagdgico

e Asesoramiento psicoldgico

¢ Organizaciones

e Sitios web de grupos de autoayuda

Consejos practicos
- Organice talleres de bienestar para padres centrados en el manejo del estrés, el
autocuidado y la concientizacion sobre la salud mental.

- Crear una red de apoyo entre los padres para compartir experiencias, consejos y apoyo
emocional.

- Proporcione una lista de recursos locales de salud mental, incluidos terapeutas, grupos de
apoyo y foros en linea.
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3. Resumen

El aprendizaje colaborativo/compartido es posible gracias a la comunicacion asistida, que
requiere confianza, respeto y buena comunicacion. Los padres juegan un papel crucial en
este apoyo cooperativo.

Una comunidad solidaria e inclusiva es un pilar importante en el proceso de aprendizaje.
Cuando los alumnos se sienten apoyados por su comunidad, es mas probable que participen
activa y positivamente en su trayectoria educativa.

La participacion de la comunidad puede variar desde la participacion de los padres en las
actividades escolares hasta las iniciativas educativas dirigidas por la comunidad. Esto no solo
enriquece el entorno de aprendizaje, sino que también ayuda a construir una red de apoyo
para los alumnos, los profesores y las familias.

En las comunidades inclusivas, la diversidad se reconoce y valora para que todos los
alumnos, independientemente de su origen o capacidad, tengan las mismas oportunidades
de tener éxito. Esta inclusién fomenta el sentido de pertenencia y anima a los alumnos a
hacer una contribucién significativa a su comunidad. La diversidad es y debe ser una
oportunidad, no una barrera.

Los programas de voluntariado comunitario, los programas de tutoria y los eventos
educativos locales que fomenten la participacion de todos los miembros de la familia son
esenciales.

El panorama educativo esta en constante evolucidn y requiere que los padres, profesores y
estudiantes aprendan y se adapten continuamente. Para seguir siendo relevante y eficaz en
la educacidn, es importante adoptar este cambio.

Para padres y educadores, esto puede significar mantenerse al dia con las Ultimas
tendencias, tecnologias y métodos educativos. Asistir a talleres, cursos en linea y foros
educativos puede ser de gran beneficio.

En resumen, la inclusion de una comunidad de apoyo y un compromiso con el aprendizaje
continuo y la adaptacion son esenciales para fomentar un entorno de aprendizaje eficaz e
inclusivo. Este enfoque garantiza que los objetivos individuales y los resultados de
aprendizaje se logren en un ecosistema educativo dinamico y de apoyo. En resumen, la
participacion de la comunidad es particularmente importante. De esta manera, se pueden
alcanzar los objetivos individuales y los éxitos de aprendizaje.
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4. Glosario y definicion de términos

La inclusion es la participacién igualitaria de todas las personas en la sociedad.

La vida social también incluye asistir juntos a la escuela.

- Ejemplo: Una escuela que adapta su plan de estudios y entorno para dar cabida a los
estudiantes con diferentes necesidades de aprendizaje, como proporcionar rampas para sillas
de ruedas y ofrecer materiales de aprendizaje en braille o lenguaje simplificado.

La educacion inclusiva incluye a todas las personas (todos los educandos/estudiantes),
independientemente de sus (des)capacidades y cualidades especiales.

- Ejemplo: Un aula en la que los alumnos con y sin discapacidad aprenden junto a sus
companiieros, Yy los profesores utilizan métodos de ensefianza que funcionan para todos los
alumnos.

El estilo de aprendizaje es la forma en que un alumno aprende.

- Ejemplo: Algunos estudiantes aprenden mejor haciendo actividades practicas (aprendizaje
kinestésico), mientras que otros pueden preferir escuchar conferencias (aprendizaje auditivo)
o ver informacién (aprendizaje visual).

Participar significa estar involucrado e incluido, participar en actividades o decisiones.
- Ejemplo: Los estudiantes forman parte de un consejo escolar donde pueden expresar sus
opiniones y ayudar a tomar decisiones sobre los eventos escolares.

Sistema educativo inclusivo: Las personas llegan a la educacion a través del sistema
educativo.

"En un sistema educativo inclusivo, esta educacién es para todos".

Ir a una escuela inclusiva significa que las personas con y sin discapacidad pueden aprender
juntas.

- Ejemplo: Una politica educativa nacional que obliga a las escuelas a incluir y apoyar a los
alumnos de diversos origenes, incluidos aquellos con diferentes necesidades educativas.

Los tutores legales son los padres del adolescente o joven, los padres adoptivos, los
padres adoptivos 0 una persona que ha sido encargada por la autoridad de bienestar de la
juventud para criar al adolescente o joven (véase Bundesministerium).

Ejemplo: Un padre adoptivo que cuida de un nifio y toma decisiones sobre su educacion y
bienestar.
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